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Acompañamiento para 
la Autonomía y el Trabajo Colaborativo 

en la Universidad que Aprende

¿Por qué un Sistema de Acompañamiento Estudiantil en la UN?

Comités asesores de programas curriculares de pregrado
Vicerrectoría Académica - Dirección Nacional de Programas de Pregrado

¿Qué significa el Acompañamiento en la Universidad que Aprende?

El acompañamiento es una acción que implica el compromiso de dos o más individuos en 
la realización de una tarea, un proceso o un proyecto. Involucra no solo la ayuda en la reali-
zación de las actividades implícitas al proceso de acompañar, sino la gestión y transferencia 
de conocimiento, de experiencias y de experticias entre los individuos acompañados y los 
acompañantes. El acompañamiento implica el complementar las experiencias de vida de los 
acompañados y la orientación hacia la construcción de nuevas prácticas y relaciones educati-
vas, desde una actuación profesional autónoma y responsable (García, 2007 en Alvis, 2009).

¿Por qué y para qué del Acompañamiento Académico 
en la Universidad que Aprende?

El acompañamiento académico debe ser repensado como escenario donde el estudiante 
adquiera autonomía y metacognición en sus procesos de aprendizaje.

La Universidad Nacional debe lograr que los problemas académicos de los estudiantes de 
los primeros semestres se conviertan en una prioridad y un escenario de aprendizaje insti-
tucional, con el incremento de los espacios de habla y escucha para promover escenarios de 
menor sufrimiento emocional. El trabajo en estos semestres se debe entender como la clave 
para disminuir la repitencia y la deserción y para mejorar tantos las tasas de retención como 
los tiempos de graduación. 

Sistema de Acompañamiento Estudiantil 
(Acuerdo 028 de 2010 del Consejo Académico)

El Sistema de Acompañamiento Estudiantil es un conjunto articulado de políticas, li-
neamientos, actores, actividades y medios académicos y de bienestar, que partiendo del 
reconocimiento de las libertades, oportunidades y diferencias individuales, apoya y asesora a 
los estudiantes de pregrado y posgrado de la Universidad Nacional de Colombia, con el fin de 
facilitar la adaptación, la permanencia y la culminación exitosa de su formación profesional.

Componente Académico
Información, orientación y apoyo, sobre componentes del programa curricular, manejo 

de créditos, líneas de investigación, orientación para los trabajos de grado, tesis de maestría 
y doctorado, así como lo relacionado con trámites académico - administrativos y el Estatuto 
Estudiantil en sus componentes y desarrollos.

Se realiza por todos los docentes de la Universidad Nacional de Colombia a través de la 
tutoría académica. 

Componente de Bienestar
Orientación y apoyo a través de la áreas, programas y actividades que conforman el Sistema 

de Bienestar Universitario.

Sistema de 
acompañamiento 

estudiantil

Acuerdo 033 
de 2007 del CSU

Acuerdo 008 
de 2008 del CSU

Mayor autonomía y responsabilidad 
de los estudiantes.

de 2009 del CSU

Mayor interacción con instancias 
académicas y bienestar.

Acuerdo 044
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¿Qué está reglamentado con respecto al Acompañamiento Académico? tanto se debe respetar la privacidad y la reserva de aspectos que correspondan a la 
vida personal del estudiante.

- 	 Corresponsabilidad: La tutoría es un acto de responsabilidad recíproca entre el estu-
diante y el docente tutor.

- 	 Respeto: La tutoría debe basarse en la consideración por las decisiones del estudiante 
y por la normatividad vigente en la Universidad Nacional de Colombia.

- 	 Fortalecimiento de la Capacidad de Decisión: La tutoría debe promover en el estudiante 
la capacidad de reflexión y análisis de las diversas situaciones y posibilidades, con el 
fin de permitirle tomar decisiones autónomas, informadas y responsables.

- 	 Transparencia: Las actividades que el docente tutor desarrolle para mejorar alguna 
condición de su grupo de manera individual o colectiva, deben ser transparentes de 
tal forma que no vulneren la confianza en él depositada tanto por los estudiantes a su 
cargo como por la Universidad.

Objetivos de la tutoría:
-	 Constituir el vínculo principal entre la Universidad y el estudiante durante su proceso 

de formación académica.
- 	 Propender por la mejora en el rendimiento académico del grupo de estudiantes tu-

torados a través de la interacción a nivel individual o grupal, con los profesores que 
interactúan con su grupo y con las directivas del programa y de la Universidad.

- 	 Mejorar los procesos de Integración a la vida universitaria, del grupo de estudiantes a 
su cargo.

- 	 Fomentar la participación de los estudiantes en actividades extracurriculares que 
propendan por el desarrollo académico integral.

- 	 Promover actividades y acciones tendientes a la disminución de la deserción y bajo 
rendimiento académico de los estudiantes.

- 	 Guiar a los estudiantes sobre los programas y actividades curriculares y extracurricu-
lares que propendan por el mejoramiento del desempeño académico y el desarrollo 
máximo de sus potencialidades.

- 	 Realizar seguimiento a las condiciones académicas, sociales y económicas de los estu-
diantes.

Algunas experiencias significativas de acompañamiento académico

Programa de Acompañamiento Académico propuesto por la Dirección de 
Bienestar Universitario de la Facultad de Medicina. 

Dentro de este programa de acompañamiento, el profesor consejero o tutor es el alma 
misma del programa, sin él no se haría efectivo. 

La Facultad creó una plataforma o aplicativo virtual que pretende ser un apoyo para que 
los docentes ingresen los datos y necesidades de los estudiantes que surjan durante la tutoría. 

Acuerdo 
028 de 2010 
del Consejo 
Académico

Artículo 6. Numeral 2. El docente tutor, hace la tutoría a un grupo de estudiantes 

asignado por el Director, o por el Comité Asesor de la carrera en la que está matri-

culado el estudiante.

Acuerdo 123 de 
2013 CSU

Artículo 11: Actividades anexas a la docencia. Se incluyen en esta modalidad la 

preparación de material didáctico, la dirección y evaluación de trabajos de grado, 

trabajos finales, proyectos de tesis y tesis, la participación como conferencista en 

otros cursos autorizados o como jurado en exámenes de calificación y el acompaña-

miento tutorial a estudiantes. 

Artículo 31: Deberes. Atender las tutorías y las consultas de los estudiantes en 

actividades conexas con su formación académica, y para este efecto fijar y cumplir 

un horario de atención.

Acuerdo 
024 de 2009 
del Consejo 

Superior 
Universitario

Artículo 15. Comités Asesores de Programas Curriculares de Pregrado y Postgrado. 

Es un órgano consultivo y asesor para el adecuado funcionamiento de cada uno de 

los Programas Curriculares y deberá emitir concepto ante el Consejo de Facultad 

frente a todas y cada una de las solicitudes estudiantiles.

Algunas definiciones importantes (tomado de Alvis, 2009)

Tutoría:
Proceso de acompañamiento académico que se brinda a los estudiantes de pre y posgrado 

por un grupo de docentes designados para tal fin. En este proceso, los docentes se constituyen 
como el vínculo principal entre la Universidad y los estudiantes; acompañan la toma de deci-
siones informadas de éstos; promueven la excelencia académica y el desarrollo de sus poten-
cialidades, así como el desarrollo social y humano de cada uno de los estudiantes a su cargo.

Docente tutor:
Es el docente que ejerce la tutoría a un grupo de estudiantes y que ha sido designado para 

tal fin por el comité asesor de cada uno de los programas curriculares. Un tutor debe tener 
altas calidades personales y disciplinares y conocer el espíritu de los acuerdos y estatutos 
universitarios y la concepción curricular de los programas académicos que cursan los estu-
diantes a los cuales acompaña.

Principios de la tutoría:
-	  Confidencialidad: Todas las acciones que se relacionen con el proceso de tutoría deben 

basarse en la confianza y seguridad recíproca entre el tutor y el estudiante y por lo 
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El aplicativo permite la opción de hacer remisiones a la Dirección de Bienestar para que realice 
asesorías y apoyos en aspectos no académicos. También, se programan capacitaciones a los 
docentes en pautas sobre cómo llevar a cabo la tutoría. Finalmente, se cuenta con una Guía de 
Salud Mental para que profesores y administrativos enfrenten adecuadamente las dificultades 
emocionales y psicológicas de los estudiantes durante su vida académica (http://medicina.
bogota.unal.edu.co/dependencias/bienestar/guia-salud-mental)

Mesa permanente de tutores de la Escuela de Diseño Industrial

Está conformada por el coordinador curricular y siete profesores, que se reúnen semanal-
mente a hacer análisis de los casos estudiantiles. 

La mesa le entrega un informe al comité asesor con los casos revisados por todo el grupo 
de tutores.

En cada cohorte, se asigna un docente-tutor elegido en este grupo se encarga de todo el 
conjunto de estudiantes de primer semestre. Según el profe Rolando Ruiz, esto posibilita tener 
una noción de grupo y le permite a los profesores de la mesa tomar decisiones que puedan 
redundar en beneficio del colectivo.

Se realiza una jornada de inducción al inicio del primer semestre y al final del tercer semestre, 
que es cuando se da inicio a las Prácticas Proyectuales (asignaturas de alta flexibilidad y que 
necesitan del acompañamiento de un docente para saber escoger en qué orden se deben cursar).

La inscripción de la asignatura Trabajo de Grado se debe hacer a través de un formato 
firmado tanto por el director del trabajo como por el docente-tutor. 

Coordinadores de Bienestar en los Programas Curriculares de la Facultad de 
Ciencias

Iniciativa de la Dirección de Bienestar de la Facultad. Los coordinadores apoyan en las 
actividades que realiza la Dirección de Bienestar de la Facultad de Ciencias al interior de los 
Departamentos y de los programas. 

Los coordinadores asisten a los comités asesores de programas curriculares para conocer 
casos estudiantiles que se presenten. 

Los coordinadores tiene un punto de escucha cercana para los estudiantes en cada uno de 
los departamentos, de allí se direcciona a las instancias pertinentes según sea el caso.

¿Conoces más experiencias de acompañamiento académico? 
Compártelas aquí

¿Cuáles estrategias desarrollarías este año?

¿Cuáles son las necesidades de acompañamiento académico?

¿Cuáles son los objetivos de estas estrategias?

Ejercicio de planeación del Acompañamiento Académico

¿Qué estrategias de Acompañamiento propondrías?

Referencias

Alvis Gómez, K. M. (2009). Acompañamiento estudiantil y tutoría académica. 

Bogotá: Universidad Nacional de Colombia.
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¿De quién podrías recibir ayuda?

¿Qué materiales, herramientas o conocimiento necesitas?

¿Qué tendrías que aprender?

¿A quién le mostrarías los resultados?

¿Cuáles son los compromisos?

Planeador de estrategias
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¿Qué podría hacer un comité tutorial?

¿Qué otras acciones podría llevar a cabo un Comité Tutorial?

¿Y qué tal la creación de Comités Tutoriales en tu programa como primer escenario de 
acompañamiento académico?

¿Hay profesores en el programa que podrían ser parte de ese comité tutorial?

¿Quiénes podrían ser?

¿Por qué los propondrías?

¿Qué características deberían tener los miembros de este Comité Tutorial?

Algunas ideas:
Docentes de carrera de la UN que…• Estén interesados personal y profesionalmente en ser tutores• Tienen capacidad de escucha• Reservan suficiente tiempo para cumplir adecuadamente con los espacios de tutoría

• Conocen la política y normatividad de la universidad con suficiente detalle
• Intentan comprender las preocupaciones de los estudiantes desde el punto de vista 

del estudiante.
• Tienen interés de compartir sus habilidades como tutores con otros colegas
• Participen voluntaria y activamente en programas de formación ofrecidos por la 

Universidad

Algunas ideas…

• Hacer seguimiento de Historias Académicas

• Propiciar espacios de acompañamiento

• Propiciar espacios de reflexión

• Organizar reuniones con los docentes

• Hacer seguimiento a las asignaturas de alta repitencia
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Directorio de acompañamiento

Sede Bogotá

Acompañamiento Académico

Trámites Académico y Administrativos
Guías de Acompañamiento Estudiantil y 
Académico para estudiantes de pregrado

http://www.sae.unal.edu.co/informacion-sae/pri-

mer-semestre/bogota/

Cursos Nivelatorios de Lecto-escritura

Gloria Mora
Coordinadora 

Correo: gemoram@unal.edu.co 

http://primaexagia.blogspot.com/2017/

Cursos Nivelatorios 
de Matemáticas Básicas

Profesora Martha Cecilia Moreno
Coordinadora
Correo: mcmorenop@unal.edu.co

http://ciencias.bogota.unal.edu.co/areas-curriculares/

area-curricular-de-matematicas/matematicas-basicas/

Videos: https://www.youtube.com/watch?v=8_XG-

DkkaeQs&list=PLu7yMlFyIGtD_kblpwE5J2pveoXnB-

gW2A

Objetos Virtuales 
de Aprendizaje Programa LEA

http://diracad.bogota.unal.edu.co/lea-un

Grupos de Estudio Autónomo 
Apoyar el desarrollo de la autonomía y la 

construcción de estrategias que promuevan el 
aprendizaje profundo y el éxito académico en 
los estudiantes de la Sede Bogotá, a través del 
acompañamiento académico y la interacción 

entre estudiantes y tutores pares.

Jasmín García
Daniel Guevara
Coordinadores Grupos de Estudio Autónomo
Carolina Martínez
Apoyo Psicológico

Extensión: 17705

Correo: geautonomo_bog@unal.edu.co

Sala GEA- Tercer Piso-Sala Central de Informática

http://diracad.bogota.unal.edu.co/gruposestudioau-

tonomo

Principios de Química - Videos
“Química a la mano de todos” es una iniciativa 
que mediante videos preparados con el apoyo 
del departamento de Química, de la facultad 
de Ciencias, muestran diversas temáticas y 
conceptos básicos del área de la Química.

https://www.youtube.com/watch?v=WwGSkiqVM-

j8&list=PLu7yMlFyIGtAq0Ety2f_6p3ZN7a6XxrKg

¿Qué le dejarías al nuevo comité asesor de programa curricular?Insumos para el nuevo comité asesor
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Programa de Acompañamiento Académico 
Facultad de Derecho

Nubia Patricia Estupiñán Soler
Coordinadora programa de Acompañamiento Académico
Extensión: 17363

Correo: paefd_fdbog@unal.edu.co

Edificio Manuel Ancízar. Oficina 224

http://derecho.bogota.unal.edu.co/la-facultad/estruc-

tura/vicedecanatura-academica/programa-de-acom-

panamiento/

Tutorías con Ingenio
Programa de la vicedecanatura Académica de 

la Facultad de Ingeniería, que reúne un equipo 
de tutores que apoyan el estudio y aprendizaje 
en asignaturas específicas, mediante tutorías 

presenciales y videos donde se trabajan distintas 
temáticas.

https://ingenieria.bogota.unal.edu.co/es/dependen-

cias/vicedecanatura-academica/tutorias-academicas.

html

Videos: https://www.youtube.com/channel/UCHXL-

N5xe8hAbNxRbRbklAYw

Intensive English Program y Explora UN 
Mundo

Es un programa de formación en segunda lengua 
que busca promover el fortalecimiento de las 
competencias comunicativas en los idiomas 
inglés, alemán, francés, portugués e italiano, 

dirigido a estudiantes los diferentes programas 
académicos la Sede Bogotá de la Universidad 

Nacional de Colombia.

Felipe Morales Valencia
Coordinador Programa Explora UN Mundo
Extensión: 18171

Correo: unmundo_bog@unal.edu.co

Dirección Académica-Edificio Uriel Gutiérrez. Oficina 

225

http://diracad.bogota.unal.edu.co/explora

Clubes de Conversación en Idiomas
http://diracad.bogota.unal.edu.co/resources/directo-

rio_acompanamiento_estudiantil/clubes/CLUB-idio-

mas-2019-3.png

Proyéctate UN
Proyéctate UN Es una estrategia continua de 

formación y preparación para la vida profesional 
que facilita la interacción con el medio 

empresarial y el contacto con la experiencia 
del egresado UN. Evento abierto al público en 
general, aunque su finalidad sea en principio 

convocar a estudiantes y egresados de la 
Universidad Nacional de Colombia.

Felipe Morales Valencia
Coordinador Proyéctate UN
Extensión: 18171

Correo: unmundo_bog@unal.edu.co

Dirección Académica-Edificio Uriel Gutiérrez. Oficina 

225

http://diracad.bogota.unal.edu.co/proyectateun

Saber Pro

Óscar Váquiro
Asesor Dirección Académica
Extensión: 18321

Correo: saberpro_bog@unal.edu.co

Dirección Académica-Edificio Uriel Gutiérrez. Oficina 

225

Acompañamiento desde Bienestar

Acompañamiento Integral 

Jefe Área Acompañamiento Integral

Zulma Camargo 

Extensión 17172- 17171

Correo: aaintegral@unal.edu.co; zecamargoc@unal.

edu.co

Edificio 103-Polideportivo segundo piso

Estrategia Adaptación a la vida universitaria:

- Inducción a estudiantes admitidos de pregrado 
y posgrado 

- Reinducción a estudiantes con reingreso 
aprobado  

- Bienvenida a familias de estudiantes admitidos 
- Plan Acogida y Bienvenida a estudiantes 

foráneos: Actividad de integración con 
estudiantes del proyecto UNete-Redai 

- Feria de servicios de Acompañamiento: 
IntegrateUN 

- Recorridos por la ciudad durante el semestre: 
Dirigido por estudiantes del proyecto UNete-

Redai 
- Formación a Monitores de Inducción

Daniel Romero
Psicólogo
Extensión: 17243

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

Estrategia Focalización de población en riesgo: 
Acciones de atención individual y grupal en las líneas de atención psicosocial y de habilidades para el 

aprendizaje

- Acompañamiento a estudiantes en situación de 
discapacidad

Mónica Rodríguez
Trabajadora Social
Extensión: 17242

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

- Acompañamiento a estudiantes PEAMA y 
Estudiantes PAES

Edgar Prada
Adriana Hurtado
Trabajadora Social 
Extensión: 17242

Edificio 103. Polideportivo. Oficina 109

- Acompañamiento a estudiantes Padres y Madres Leydi Angélica López
Trabajadora Social
Extensión: 17203

Edificio 103. Polideportivo. Oficina 109

- Acompañamiento a estudiantes promotores de 
convivencia

- Acompañamiento a estudiantes víctimas del 
conflicto

Diana Rodríguez
Psicóloga
Extensión: 17242

Edificio 103. Primer piso Polideportivo- Acompañamiento a estudiantes Ser Pilo Paga
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- Acompañamiento a estudiantes de reingreso

Daniel I. Romero
Psicólogo
Extensión: 17243 

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

- Acompañamiento a estudiantes víctimas de 
violencia basadas en género

Alejandra Rodríguez
Psicóloga
Extensión: 17209

Edificio 103. Polideportivo. Oficina 107

- Atención Psicosocial a demanda de la población
Equipo Psicosocial
Extensión: 17172

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

Estrategia Acompañamiento académico

- Plan Par: Seguimiento académico y 
psicopedagógico 

Lorena Montenegro
Psicopedagoga
Extensión: 17241

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

- Asesoría en trámites Académico-administrativos

- Estrategia virtual de Trámites UN: Liderado por 
estudiantes del proyecto atUN- REDai

- Orientación académica y vocacional

- Asesoría individual y grupal en habilidades para 
el aprendizaje

Sofía Martínez
Edgar Fabián Prada
Fonoaudiólogos
Extensión: 17241

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

- Jornadas Estudiatón: Liderada por proyecto 
Reagrupar-Redai

Viviana Montenegro
Psicóloga
Extensión: 17172

Edificio 103- Segundo piso

Estrategia Fortalecimiento de la Convivencia en:

- Derechos Humanos 
- Acciones de Mediación 

- Alertas Tempranas

Lucia Garzón
Antropóloga
Extensión: 17213

Edificio 103. Polideportivo. Oficina 108

- Acciones de formación para el reconocimiento 
a la Diversidad: Con la participación de 

estudiantes pares para la inclusión y los proyectos 
UNdiversidad, Lengua de Género -.Redai

Mónica Rodríguez 

Trabajadora Social
Extensión: 17242

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

Viviana Montenegro
Psicóloga
Extensión: 17172

Edificio 103- Segundo piso

- Promotores de convivencia
Favio Toro 

Javier Aguilar
Extensión: 17172

Estrategia Actividades extracurriculares

- Gestión de proyectos estudiantiles
Willian Gutiérrez Moreno
Extensión: 10661-10662

Unidad Camilo Torres Bloque B7-Oficina 504

- Redai: Escuela de liderazgo personal y colectivo
Viviana Montenegro Fonseca
Extensión: 17172

Edificio 103- Segundo piso

Estrategia Fortalecimiento de la Convivencia en

- Formación en competencias profesionales a 
estudiantes en proceso de graduación y/o ingreso 

a la práctica académica
- Formación en habilidades para la vida 

profesional: Temas varios
- Acciones de Emprendimiento y formación de 

cultura emprendedora
- OLE: Ofertas Laborales Externas para estudiantes: 

preparación para la vida laboral
- Asesoría individual para el ingreso a la vida 

profesional: Hoja de vida, entrevista, pruebas, 
factores individuales. 

- Proyecto Mentores para la vida académica y 
profesional

- Formación de habilidades personales para la 
movilidad académica y retorno de estudiantes 

PEAMA

Juan David González A.
César Malagón Sánchez
Psicólogos
Extensión: 17246

Edificio 103. Primer piso Polideportivo

Otras áreas de Bienestar

Gestión y Fomento Socioeconómico

Constanza del Pilar Rojas Hernández
Jefe de área
Unidad Camilo Torres. Bloque B7. Oficina 301

Extensión: 10652-10656-10655

Correo: agfse_bog@unal.edu.co

Gestión Económica
Extensión: 10632

Correo: econocmicaagfse_bog@unal.edu.co

Unidad Camilo Torres Bloque B 7, Oficina: 201

Sammy Manjarrés
Gestión Alojamiento
Extensión: 10657

Correo: alojamientoagfse_bog@unal.edu.co

Unidad Camilo Torres Bloque B 7, Oficina: 404
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Gestión y Fomento Socioeconómico

Portafolio virtual de alojamiento: http://www.portafo-

lio.bogota.unal.edu.co/alojamientoun/

Gestión Alimentaria
Extensión: 10654

Correo: alimentariaagfse_bog@unal.edu.co

Unidad Camilo Torres Bloque B 7, Oficina: 301-304

Gestión Trasporte
Extensión: 10660

Correo: transporteagfse@unal.edu.co

Unidad Camilo Torres Bloque B 7, Oficina: 401

Actividad Física y Deporte

Carlos Tito Vega 

Jefe de área
Jorge Amaya
Profesor jefe
Edificio No. 103 Polideportivo

Tel.: 316 5000 Ext. 17207, 17202

divrecd_bog@unal.edu.co

•	 Actividad Lúdico – Deportiva

•	 Programa Vitalízate (seminarios y talleres en 

temas relacionados con la promoción de la 

actividad física y de estilos de vida saludables)

•	 Acondicionamiento Físico e Instrucción Deportiva

•	 Deporte de Competencia

•	 Deporte de Alto Rendimiento

•	 Proyectos Estratégicos en Actividad Física y 

Deporte

Salud

Fabián Alfonso Hernández Burgos
Jefe de área
Extensión: 21061 

areasalud_bog@unal.edu.co

Detección y disminución de Factores de Riesgo en la 

Comunidad Universitaria 

Dr. Augusto Aguilar Casas
Campus Santa Rosa - Centro de Atención de Salud 

Estudiantil (CASE) - Carrera 59 NO. 43-05 CAN Bloque 

3, Edificio 933

Ext. 21069

areasalud_bog@unal.edu.co

Salud

Promoción de la Salud y Prevención de la Enfermedad

Jefe Sandra Milena Núñez
Campus Santa Rosa - Centro de Atención de Salud 

Estudiantil (CASE) - Carrera 59 NO. 43-05 CAN Bloque 

3, Edificio 933

Ext. 21068

areasalud_bog@unal.edu.co

Gestión en Salud (Asesoría en aseguramiento en salud, 
convalidación de incapacidades, verificación autenticidad 
de atenciones en salud, verificación de soportes de la exis-
tencia de un diagnostico discapacidad)
Campus Santa Rosa - Centro de Atención de Salud 

Estudiantil (CASE) - Carrera 59 NO. 43-05 CAN Bloque 

3, Edificio 933

Ext. 21071

Salud

Atención Prioritaria

Sandra Acero Luzardo
Instituto de Genética-Primer Piso

Extensión: 11652

Citas Médicas

Extensión: 17208

UN Escucha

88888 opción 4

Ceprae

Extensión: 21066

¿Cómo actuar ante una dificultad emocional o psicoló-

gica? (http://medicina.bogota.unal.edu.co/dependen-

cias/bienestar/guia-salud-mental#dialogue)

Sede Manizales

Acompañamiento Académico

Trámites Académicos y Administrativos
Guías de Acompañamiento Estudiantil y 
Académico para estudiantes de pregrado

http://www.sae.unal.edu.co/informacion-sae/pri-

mer-semestre/manizales/

Saber Pro

Gloria Perdomo
Extensión: 50442

Correo:  diracade_man@unal.edu.co

Campus Palogrande Bloque D, cuarto piso
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TUTORÍAS EN ASIGNATURAS 
DE ALTA REPITENCIA

• Cálculo Diferencial, Integral y Vectorial.
• Álgebra Lineal

• Físicas
• Ecuaciones Diferenciales
• Conjuntos y combinatoria

• Grupos y anillos
• Químicas

• Termodinámica
• Fundamentos de Matemática

CENTRO DE ACOMPAÑAMIENTO ESTUDIANTIL “CAE”

Paula Carolina Cardona Escobar Coordinadora
Diana Marcela Valencia Bermúdez
Aura María Fajardo Sandoval
Angélica María Idárraga
Pablo Felipe Jaramillo

Campus La Nubia Bloque Z, segundo piso.

Campus Palogrande Bloque D, cuarto piso.

8879300 Ext: 55626- 50616- 50800

http://diracademica.manizales.unal.edu.co/index.

php?id=21

ASESORÍAS EN TRÁMITES Y REQUISITOS 
- Reingreso  

- Cancelación de asignaturas o periodo 
académico 

- Rutas curriculares 
- Perfil vocacional 
- Convenio suma 

- Convenio sígueme 
- Movilidad entre sedes

CENTRO DE ACOMPAÑAMIENTO ESTUDIANTIL “CAE”

Paula Carolina Cardona Escobar Coordinadora
Diana Marcela Valencia Bermúdez
Aura María Fajardo Sandoval
Angélica María Idárraga
Pablo Felipe Jaramillo

Campus La Nubia Bloque Z, segundo piso.

Campus Palogrande Bloque D, cuarto piso.

8879300 Ext: 55626- 50616- 50800

http://diracademica.manizales.unal.edu.co/index.

php?id=21

Acompañamiento desde Bienestar

Acompañamiento integral

Claudia Lorena Díaz Díaz 
Jefe de área
Extensiones 55819 – 55618

Correo electrónico: acompinteg_man@unal.edu.co

•	 Acompañamiento en la vida universitaria

•	 Gestión de proyectos

•	 Convivencia y cotidianidad

•	 Inducción y preparación para el cambio

•	 Desarrollo del potencial humano

Gestión y fomento socioeconómico

Katya Milena Montes Oviedo
Jefe de área
Extensión 50456

Correo electrónico: gestionyfom_man@unal.edu.co

•	 Gestión alojamiento

•	 Gestión alimentaria

•	 Gestión transporte

•	 Portafolio integral de servicios

Actividad física y deporte

Jairo Antonio Salazar Gómez 

Jefe de área
Extensión 50168

Correo electrónico: deportes_man@unal.edu.co

•	 Actividad lúdico – deportiva

•	 Acondicionamiento físico e instrucción deportiva

•	 Deporte de competencia

•	 Deporte de alto rendimiento

•	 Actividad física, deporte y academia

•	 Proyectos estratégicos en actividad física y 

deporte

Salud

Dra. Grecia López 
Jefe de área
Extensión 50212- 50610

Correo electrónico: saludbien_man@unal.edu.co

•	 Disminución de factores de riesgo en la comu-

nidad universitaria

•	 Promoción de la salud y prevención de la enfer-

medad

•	 Gestión en salud

•	 Apoyo para la atención primaria y de emergencias

Sede Medellín

Acompañamiento Académico

Trámites Académicos y Administrativos
Guías de Acompañamiento Estudiantil y 
Académico para estudiantes de pregrado

http://www.sae.unal.edu.co/informacion-sae/pri-

mer-semestre/medellin/
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Cursos Nivelatorios de lecto-escritura

Elkin Darío Ocampo Toro 

Coordinador Centro de Idiomas
Extensión: 49250

Bloque 46 Of.201. Campus El Volador

Correo: idiomas_med@unal.edu.co

http://centrodeidiomas.medellin.unal.edu.co/es/lec-

toescritura/nivelatorio-lecto-escritura.html

Grupos de Estudio Autónomo 
Apoya el desarrollo de la autonomía y la 

construcción de estrategias que promuevan el 
aprendizaje y el éxito académico a través del 

acompañamiento académico entre estudiantes y 
pares tutores

Viviana Alzate Velásquez
Coordinadora Grupo de Estudio Autónomo
Extensión: 46534

Bloque 41-130. Núcleo El Volador

Salón de tutorías: Bloque 11-208. Campus El Volador

Saber Pro

Melissa Velasco García
Asesora Dirección Académica
Extensión: 49665

Correo: aseacad_med@unal.edu.co

Dirección Académica: Bloque 19- Segundo Piso. 

Campus El Volador

Programa de Formación en Lengua 
Extranjera

Programa dirigido a todos los estudiantes de 
pregrado de la sede quienes, para obtener su título, 

deben acreditar suficiencia en inglés

Deisa Enid Gómez Vanegas
Coordinadora Cursos Presenciales
Juan David Castaño
Coordinador Cursos Virtuales

Extensión: 49250

Correo: idiomas_med@unal.edu.co

Bloque 46 Of.201. Campus El Volador

Intensive English
Cursos de inglés modalidad libre elección (Niveles 

B1 y B2 del Marco Común Europeo)

Jorge Alberto Cossio Acevedo
Gestor académico Idiomas
Extensión: 49250

Teléfono:  430900. Extensión: 46506

http://centrodeidiomas.medellin.unal.edu.co/es/

lengua-extranjera/convocatoria-cursos-de-ingles-mo-

dalidad-electiva.html

Centro de Recursos
Es un espacio en el cual los estudiantes pueden 

acceder a diferentes herramientas didácticas, como 
recursos bibliográficos y material audiovisual para 
los diversos idiomas que se dictan en el Centro de 
Idiomas. Además de una buena colección de libros 
para la preparación de exámenes como TOELF, PET 

y MET. 

Ubicación: Bloque 46 Of.102. Núcleo El Volador

http://centrodeidiomas.medellin.unal.edu.co/es/servi-

cios/centro-recursos.html

http://centrodeidiomas.medellin.unal.edu.co/

es/41-noticias/178-english-conversation-club.html

Orientación para el proceso de movilidad 
interna entre Sedes

Andrés Borja
Extensión: 49512

Correo: movisedes_med@unal.edu.co

Dirección Académica- Bloque 19-205. Campus El 

Volador

Orientación en trámites académico 
administrativos

Oficina de Asuntos Estudiantiles Facultad de Minas

Sergio Agudelo Ceballos
Coordinador
Israel Hincapié Saldarriaga
Asesor
Extensión: 45083

Bloque M4. Primer piso ventanilla 004. Núcleo 

Robledo

Correo: asesorestu_med@unal.edu.co

https://minas.medellin.unal.edu.co/tramitesestudian-

tiles/

Oficina de Asuntos Estudiantiles Facultad de Arqui-

tectura

Inés Victoria Úsuga
Apoyo en trámites estudiantiles
Extensión: 49454

Correo: asuntosarq_med@unal.edu.co

Bloque 24 Of. 110-12. Campus El Volador

Dirección de Bienestar Universitario Facultad de 

Ciencias

Profesora Blanca Cecilia Salazar Alzate
Extensión: 49855

Correo: fcvibien_med@unal.edu.co

Bloque 21-203. Campus El Volador

Oficina de Asuntos Estudiantiles Facultad de Ciencias 

Agrarias

Julieth Milena Álzate
Extensión: 46009

Correo: asuntosefca_med@unal.edu.co

Bloque 14-Cuarto piso. Oficina 430-03. Campus El 

Volador

Unidad de apoyo estudiantil Facultad Ciencias Huma-

nas y Económicas

Beatriz Monsalve Campuzano
Extensión: 49255

Correo: fcheofiestud_med@unal.edu.co

Bloque 43-112. Campus El Volador

https://cienciashumanasyeconomicas.medellin.unal.

edu.co/images/stories/tramitespregradooficioweb.pdf
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Jefe Área de Acompañamiento 
Integral

Dora Cecilia Cardona Restrepo
Extensión: 49610

Correo: apoyoest_med@unal.

edu.co

Bloque 44, Edificio El Ágora. 

Campus El Volador

http://bienestaruniversitario.

medellin.unal.edu.co/integral/ 

Aplicación y análisis de las 
respuestas del perfil integral de 

ingreso para estudiantes.

Lina Marcela Palacio Londoño
Extensión: 49688

Correo: apoyoest_med@unal.

edu.co

Atención psicosocial individual y/o 
grupal a la comunidad universitaria.

Psicólogos de la Sección 
Extensión: 49688

Correo: apoyoest_med@unal.

edu.co

Estrategias para el fortalecimiento 
de habilidades sociales, 

emocionales y cognitivas en 
estudiantes.

Lina Marcela Palacio Londoño
Extensión: 49688

Correo: acompvidau_med@unal.

edu.co

Seguimiento individual y grupal 
para población beneficiaria de 

estrategias como: Ser Pilo Paga, 
PEAMA, PAES, discapacidad, entre 

otros

Lina Marcela Palacio Londoño
Extensión: 49688

Correo: acompvidau_med@unal.

edu.co

Inducción a estudiantes admitidos

Nancy Patiño Arango 

Extensión: 49501 

Correo: induccion_med@unal.

edu.co

Bienvenida y seguimiento a 
estudiantes con reingreso aprobado

Nancy Patiño Arango 

Extensión: 49501 

Correo: induccion_med@unal.

edu.co

Acciones de preparación para el 
cambio a estudiantes próximos a 
iniciar su práctica profesional y a 

graduarse

Nancy Patiño Arango 

Extensión: 49501 

Correo: induccion_med@unal.

edu.co

Implementación de estrategias que 
fortalezcan la política de Inclusión 
Educativa en equidad de Género, 
discapacidad e interculturalidad.

Steeven Otálvaro Betancur
Marcela Angulo Rueda
Extensión: 49610

Correo: convivenci_med@unal.

edu.co

Acompañamiento desde Bienestar

Acompañamiento Integral 

Estrategias para el fortalecimiento 
de competencias sociales, que 

estimulen la capacidad de liderazgo 
como parte del proceso para 
la presentación de proyectos 

estudiantiles.

Catherine Calad Arias
Extensión: 49610

Correo: grupos_med@unal.edu.co Bloque 44, Edificio El Ágora. 

Campus El Volador

http://bienestaruniversitario.

medellin.unal.edu.co/integral/ Implementación de estrategias que 
fomenten la sana convivencia y la 

resolución pacífica de conflictos en 
la comunidad universitaria.

Camilo Escobar Hoyos
Extensión: 46646

Correo: convivenci_med@unal.

edu.co

Otras áreas de Bienestar

Gestión y Fomento 
Socioeconómico

Yury del Rosario Gómez Torres
Extensión: 46639- 49606

Correo: agestionfse_med@unal.edu.co

Bloque 44 – Edificio El Ágora. Núcleo El Volador

•	 Gestión Económica

•	 Gestión para el Alojamiento

•	 Gestión Alimentaria

Actividad Física y Deporte

César Augusto Serna Saldarriaga
Extensión: 49605

Correo: deportes_med@unal.edu.co

Tercer piso del Polideportivo

•	 Actividad lúdico – deportiva

•	 Acondicionamiento físico e instrucción deportiva

•	 Deporte de competencia

•	 Deporte de alto rendimiento

•	 Actividad física, deporte y academia

•	 Proyectos estratégicos en actividad física y deporte
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Salud

Dra. Astrid Consuelo Uribe Zapata
Extensión: 49614

Correos: salud_med@unal.edu.co

Bloque 50A - Edificio de la Salud- Campus El Volador

•	 Disminución de factores de riesgo en la comunidad universitaria

•	 Promoción de la salud y prevención de la enfermedad

•	 Gestión en salud

•	 Apoyo para la atención primaria y de emergencias Campus El 

Volador - Bloque 50A - Edificio de la Salud Correo: pypbie-

ne_med@unal.edu.co

•	 Enfermería - contigua a la farmacia, frente a la cancha de fútbol. 

Extensión: 49725

Sede Palmira

Acompañamiento Académico

Consejería y Orientación Académica

Martha Cecilia Tutalchá Escobar
Silvia Patricia Chamorro Gómez
Isabel Cristina Reyes
Extensión: 35502

Correo: sis_acompa_pal@unal.edu.co

Edificio Administrativo- Primer piso

Orientación en Trámites Académico-
administrativos

Seguimiento al rendimiento de estudiantes en 
riesgo académico y de reingreso

Acompañamiento a estudiantes de Poblaciones 
Especiales

Inducción a estudiantes admitidos y próximos a 
egresar

Grupos de Estudio Autónomo
- Tutorías 

- Talleres

- Asesoría entécnicas de estudio y toma de apuntes

- Asesoría en estrategias de preparación y presentación 

de exámenes

- Evaluación y apoyo psicopedagógico

Dafne Moncada
Líder Pedagógica
John Taimbud
Líder de Psicología
Correo: gea_pal@unal.edu.co

Edificio de Salud Estudiantil-Segundo Piso

Saber Pro

Ana Milena Molina Olaya
Extensión: 35102

Correo:  diracademica_pal@unal.edu.co

Edificio Administrativo-Segundo piso

Acompañamiento desde Bienestar

Acompañamiento integral

Carlos Andrés Herrera Herrera
Extensión: 35453

Correo: aintegralbu_pal@unal.edu.co

Torre Administrativa, primer piso 

•	 Acompañamiento en la vida universitaria v 

•	 Gestión de proyectos

•	 Convivencia y cotidianidad

•	 Inducción y preparación para el cambio

Gestión y fomento socioeconómico

Pamela Caterine Rojas
Extensiones 35147 – 35148

Correo: gestionbu_pal@unal.edu.co 

Torre Administrativa, primer piso

•	 Gestión alojamiento

•	 Gestión alimentaria

•	 Gestión transporte

Actividad física y deporte

Leyda Avenia Reyes
Extensiones 35303 – 35503

Correo: deportebu_pal@unal.edu.co

Centro Múltiple Deportivo

•	 Actividad lúdico – deportiva

•	 Acondicionamiento físico e instrucción deportiva

•	 Deporte de competencia

Salud

Carmen Eugenia Arias
Extensiones 35331 – 35330

Correo: saludbu_pal@unal.edu.co 

Edificio de Salud

•	 Disminución de factores de riesgo en la comu-

nidad universitaria

•	 Promoción de la salud y prevención de la 

enfermedad

•	 Gestión en salud

•	 Apoyo para la atención primaria y de emergencias



Comparte tus informes, propuestas y preguntas a:Lizbeth Paola Sierra López
Asesora-Sistema de Acompañamiento Estudiantil

Dirección Nacional de Programas de Pregrado
sis_acompa_nal@unal.edu.counaprende_nal@unal.edu.coExtensión: 18238Edificio Uriel Gutiérrez- Oficina 511




